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Symposium 2007

Mehr Qualitiat und
Patientensicherheit

Managed Care als Schliisselfaktor

Im konkreten Fall ist nur das Beste gut ge-
nug! Die uneingeschrinkte Zuginglichkeit,
vor allem aber die Qualitit der gebotenen
Behandlungen und das zu erwartende «Out-
come» prigen die Erwartungen der Schwei-
zer Patientinnen und Patienten an unser
Gesundheitswesen. Zudem werden immer
deutlicher Fragen zur Patientensicherheit ge-
stellt. Gemiss den aktuellen Meinungsum-
fragen sind das die Themen, mit welchen
sich Versicherte wie auch Patientinnen und
Patienten in erster Linie beschiftigen. Kos-
teneinsparungen, hohere Selbstbehalte oder
Primienreduktionen werden erst in Funk-
tion zum gebotenen Nutzen als wichtig er-
achtet.

Mit zunehmender Vielfalt und Komplexitit
in der Behandlung und Betreuung - beson-
ders bei chronischen Krankheiten - sind die
Behandlungsqualitit und die Patientensi-
cherheit direkt vom Zusammenspiel aller
Beteiligten abhingig. Es reicht daher heute
nicht mehr, wenn einzelne Untersuchungen,
Behandlungen und Betreuungsmassnahmen
qualitativ hochstehend sind. Was zdhlt ist
die Qualitit und das Endresultat. Hier will
und kann Managed Care - im Sinne von ef-
fektivem und effizienzsteigerndem Manage-
ment — der Schlisselfaktor sein.

Am Symposium 2007 werden wiederum Ex-
perten aus dem In- und Ausland neue Im-
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pulse einbringen sowie ihre Losungsansitze
und Erfahrungen im Management von Be-
handlungsprozessen vorstellen. Am Nach-
mittag bieten die interaktiven Workshops
Thnen Gelegenheit, Thre eigenen Konzepte
und Erfahrungen zur Diskussion zu stellen
oder gemeinsam nach Loésungen im interes-
sierten Fachpublikum zu suchen. Parallel da-
zu bieten verschiedene Projektprisentatio-
nen einen aktuellen Uberblick iiber laufende
MC-Projekte in der Schweiz.

Zudem kann in zwei Educational Work-
shops wiederum allgemeines Managed-Care-
Wissen erworben werden.

Programm
08.30 Registrierung

09.15 Begriissung

09.30 Qualitat und Sicherheit: Was kunftige
Patienten in einer Gesundheitsgesell-
schaft erwarten
Prof. Dr. Ilona Kickbusch,
Kickbusch Health Consult, Brienz



09.50

10.30

10.50

11.20

11.40

12.00

12.30

12.45

14.00

15.15

15.30

16.40

1715

18.30

CIRS: Was bedeutet das fiir Managed
Care und was haben Patienten dazu zu
sagen?

Dr. Sven Staender, Chefarzt Andsthesie
Kreisspital Mannedorf

Messmedizin — Menschenmedizin:
Gegensatz oder Erganzung?

Dr. Christian Hess, Arztlicher Leiter
Bezirksspital Affoltern,
Q-Kommission Verein Outcome

Pause

Prozessoptimierung: Die schwierige
Suche nach geeigneten Instrumenten
Prof. Volker Amelung, Medizinische
Hochschule Hannover, Geschéftsfiihrer
Bundesverband Managed Care

Patientensicherheit und Fehlerkultur:
Warum Managed Care ein Schlussel-
faktor ist

Prof. Dieter Conen, Chefarzt
Departement Medizin Aarau, Président
Stiftung Patientensicherheit

Plenardiskussion

Verleihung Managed-Care-Forderpreis

Mittagessen

Erfahrungsaustauch (verschiedene
Workshops, Durchfiihrung parallel)
— Interaktive Workshops

- Projektprasentationen

- Educational Workshops

Pause

Erfahrungsaustauch (verschiedene
Workshops, Durchfiihrung parallel)
— Interaktive Workshops

— Projektprasentationen

— Educational Workshops

Plenardiskussion mit e-Voting
Symposiumsende und Apéro
Managed-Care-Networking-Dinner

fakultativ
In der alten Giesserei Oerlikon

FORUM
CARE

Forderpreis 2007

des Forums Managed Care

Das Forum Managed Care verleiht anldsslich des Symposiums
vom 6. Juni 2007 erstmals einen Forderpreis fiir herausragende
Leistungen zur Entwicklung und Umsetzung von Managed Care
im schweizerischen Gesundheitswesen.

Die Preissumme betragt 10 000 Franken. Primiert werden besondere Pro-
jektarbeiten, welche die Zielsetzungen in der Behandlungsqualitit, Pati-
entensicherheit und der Outcomes bearbeitet und mit herausragenden
Resultaten abgeschlossen haben. Die eingegangenen Projekte werden
vom Vorstand des Forums Managed Care evaluiert und zuhanden des
strategischen Beirats nominiert. Der strategische Beirat entscheidet tiber
die Vergabe des Forderpreises.

Teilnahmebedingungen
Alle zum Symposium 2007 angemeldeten Projekte und Studien, welche
ganz oder hauptsichlich in der Schweiz erarbeitet und im Zeitraum zwi-
schen dem 1. April 2005 und 31. Mirz 2007 abgeschlossen wurden, sind
fiir den Forderpreis angemeldet. Die Bewertung der Arbeiten erfolgt nach
den Kriterien:
- Bezug zu den Themen des Symposiums 2007:
Behandlungsqualitit
Patientensicherheit
Outcome
- Nutzennachweis von Vernetzung auf die medizinische Qualitit oder
die Wirtschaftlichkeit.

Verleihung des Forderpreises

Der Forderpreis 2007 wird anlisslich des Symposiums 2007 verliehen.
Die Preisiibergabe findet, im Anschluss an die Hauptreferate, am Vor-
mittag des 6. Juni 2007 statt. Das primierte Projekt wird in der Zeitschrift
Managed Care vorgestellt.

Call for Abstracts

Anmeldung der Projekte

Das Forum Managed Care lidt alle Interessierten ein, am Symposium
vom 6. Juni 2007 ihre wissenschaftlichen Studien, Optimierungsprojek-
te, Initiativen oder Innovationen in Form von Prisentationen oder in-
teraktiven Workshops vorzustellen. Die Arbeiten sollen die Evaluation
oder Steigerung der Leistungsqualitit zur Zielsetzung haben und auf
kosten- oder qualititseffektiven Integrationskonzepten, -modellen oder
-instrumenten beruhen.

Der Vorstand des Forums Managed Care nimmt Zusammenfassungen
von einer A4-Seite bis zum 31. Mirz 2007 entgegen.

Anmeldungen konnen unter info@forummanagedcare.ch eingereicht
werden.
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